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Tema: Socialización Lineamientos para la línea de Medicamentos y Tecnologías en Salud Vigencia octubre 
2025 a junio 2027 
 

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 

SUBSECRETARIA DE SALUD PÚBLICA 
GESTIÓN SOCIAL Y TERRITORIAL EN SALUD PÚBLICA / 

INSPECCIÓN, VIGILANCIA Y CONTROL 

 

Objetivo  Fecha:  11 de diciembre de 2025 

Socializar cambios del 
documento técnico de la línea 
operativa Medicamentos y 
Tecnología en Salud al equipo 
de apoyo a la supervisión de la 
línea de Medicamentos y 
Tecnologías en Salud 
correspondiente a la vigencia 
correspondiente entre octubre 
de 2025 hasta junio de 2026  

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría (  )                                      Capacitación (  ) 
Orientación (  )                                  Acompañamiento (  ) 

Otro (x) Reunión  

Modalidad:      Presencial (  ) Virtual ( X ) Mixta ( )  

Lugar: Reunión Virtual Plataforma Teams 

Hora Inicio: 1.00 p.m.  Hora Fin: 03:00 p.m. 

Notas por: Didier Alexis Santos Lozano 

Próxima Reunión: No aplica  

Quien cita: No aplica 

 

 

Se da inicio a la reunión de socialización del documento técnico de la línea Operativa de Medicamentos y 

Tecnologías en Salud para la vigencia comprendida entre octubre de 2025 hasta junio de 2027: 

 

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 
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Posterior a la presentación de los nuevos lineamientos y documento técnico de la línea operativa de 
medicamentos y tecnologías en salud, se abre el espacio para las preguntas, comentarios u observaciones por 
parte del equipo de apoyo a la supervisión:  
 
 El líder del equipo de apoyo a la supervisión Freddy Vicente Nieto Moreno solicitó a los referentes Distritales 
que la información relacionada a los establecimientos con aparatología que fueron visitados por la línea de 
Seguridad Química y en las cuales emitieron concepto, sea suministrada por los referentes en los insumos de 
Seguridad Química con el objetivo de aplicar las respectivas glosas.  
 
 El integrante del equipo de apoyo a la intervención Andrés Felipe López Rodríguez solicitó aclaración en 
cuanto el cambio de versión de diferentes herramientas de IVC (Actas) en razón de que se informó por parte de 
los referentes distritales que el cambio de las actas se llevará a cabo en los periodos especificados durante la 
socialización de los lineamientos o hasta agotar inventarios de las mismas en las diferentes Subredes.  
 
 En respuesta la referente Leidy Judith Rodríguez Nieves informó que los cambios y las fechas fueron 
determinados de acuerdo a las existencias de cada Subred,  exceptuando el acta MS05 que estaba sujeta a 
los compromisos adquiridos con los gremios FENALCO y demás, pues se debía hacer la implementación 
independientemente de las existencias que tuvieran las subred; para las demás herramientas si se tuvo en 
cuenta las existencias de las otras herramientas de visita en cada Subred por lo cual unas herramientas 
comenzaron implementación en octubre, otros inician en enero y específicamente para la intervención 
de tiendas naturistas   
 
 La programación de los cambios y sus fechas de implementación se definió de acuerdo con las existencias 
disponibles en cada subred. Cabe destacar el caso de los establecimientos farmacéuticos minoristas, cuyo 
proceso se venía gestionando desde el año anterior; debido a compromisos adquiridos con gremios como 
FENALCO, estos debían implementar los cambios sin considerar el nivel de sus existencias. Para los demás 
tipos de establecimientos, sin embargo, sí se tomó en cuenta la cantidad de existencias en cada subred. Por 
ello, algunos iniciaron la implementación en octubre, otros en enero, y las tiendas naturistas lo harán en julio 
del próximo año.  
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 Adicionalmente, se informó que durante la implementación de las actas correspondientes a octubre de 2025 se 
presentaron algunos inconvenientes, los cuales motivaron ajustes posteriores. Por ejemplo, en el acta MS12, el 
campo designado para registrar el número de trabajadores se encontraba bloqueado, por lo que fue necesario 
completar esta información en otro apartado. Esta situación se solventó mediante una directriz oficial 
comunicada por correo electrónico.  
 
 Asimismo, se detectó una dificultad en el sistema SISVEA — específicamente en la aplicación SIVIGILA 
D.C.— al momento de digitalizar la información del talento humano para el personal dispensador. El problema 
radicaba en la falta de un perfil disponible dentro del sistema que permitiera registrar adecuadamente estos 
casos, lo cual afectó el seguimiento correspondiente al mes de octubre de 2025.  
 
Teniendo en cuenta esto el líder Freddy Vicente Nieto Moreno solicitó que en cuanto los referentes cuenten 
con las versiones definitivas de las herramientas de IVC, están sean remitidas al equipo de apoyo a la 
supervisión para realizar la debida apropiación de las mismas.  
  
Con respecto a la resolución de dudas, el integrante del equipo de apoyo a la intervención, Andrés, solicitó una 
aclaración relacionada con los domicilios en el contexto de la intervención de droguerías y farmacias-
droguerías. Su inquietud se centra en la declaración de que estos establecimientos serán "solidariamente 
responsables", y requiere precisión sobre a qué se refiere exactamente esta responsabilidad solidaria.  
 
En respuesta la referente Ruth Lorena Correa Ribón brindó el siguiente contexto: hace aproximadamente tres o 
cuatro años, se presentó una inconformidad por parte de los gremios debido a que se comenzó a aplicar 
textualmente lo dispuesto en la Resolución 1403 de 2007. Dicha resolución define el término "dispensación" 
como la entrega de medicamentos por parte del químico, el regente de farmacia, el auxiliar o el expendedor de 
drogas. Bajo esa interpretación literal, se pretendió exigir que fuera este personal específico quien realizara la 
entrega de los medicamentos, no solo en droguerías y farmacias-droguerías, sino que incluso se llegó a 
considerar aplicar este requisito en las grandes superficies, siguiendo la lógica literal de la norma.  
 
Esto generó un desacuerdo considerable con los gremios. Como consecuencia, el Ministerio de Salud emitió 
un concepto para clarificar la situación. En ese momento, estaba en auge el servicio de entregas rápidas de 
comida, utilizando contenedores isotérmicos (similares a neveras de icopor o cavas), y este mismo método se 
estaba empleando para los domicilios de medicamentos. Dicha práctica fue ampliamente cuestionada, ya que 
resultaba inviable exigir que todos los domiciliarios contaran con el perfil profesional de regente o auxiliar de 
farmacia, tal como los gremios comenzaron a argumentar que era la pretensión de la entidad.  
 
Frente a esto, el Ministerio estableció, mediante concepto, que el responsable de garantizar que estas entregas 
se realicen correctamente es la droguería o farmacia-droguería de origen. En este marco de responsabilidad—
sin que el concepto empleara necesariamente el término "solidaridad"— se precisó que la droguería es la 
encargada de contratar, si fuera el caso, un servicio de transporte autorizado, de verificar dicha autorización y 
de asegurar que la entrega de los medicamentos cumpla con lo establecido en la normativa.  
 
Por lo tanto, la mención a una "responsabilidad solidaria" a la que se refiere la consulta, se relaciona con este 
principio: la droguería es la responsable última una vez que envía los domicilios, ya sea que realice la 
distribución con su propio personal (debiendo cumplir todas las normas) o que contrate a un tercero autorizado 
(como empresas de mensajería en moto, muchas de las cuales ya están gestionando permisos para 
transportar medicamentos). Este concepto ministerial surgió para evitar la ambigüedad y la exigencia 
impracticable de que el personal de entrega directa tuviera un perfil profesional farmacéutico, aclarando así la 
confusión generada por la interpretación literal de la norma.  
 
 Antes de pasar a la presentación y aprobación de la lista de chequeo, el integrante Andrés formuló una última 
consulta con respecto a la acción popular. Su inquietud se refiere a la nota aclaratoria que debe ser incluida en 
las herramientas de IVC. En el lineamiento técnico, se establece una distinción indicando que esta nota 
aclaratoria no aplica para las intervenciones de ópticas ni operativos. En ese orden de ideas, el integrante 
señala que en convenios anteriores la acción popular se venía registrando para establecimientos como 
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droguerías, hiperdroguerías y depósitos, pero no se aplicaba para otras intervenciones como los distribuidores 
de cosméticos y pañaleras. Por lo tanto, su consulta es si seguirá lo descrito en la nueva ficha técnica o solo la 
excepción es explicita para ópticas. 
 
 En respuesta, la referente Ruth Lorena indicó que la inclusión de esta nota aclaratoria obedece inicialmente a 
una acción popular interpuesta por un ciudadano, quien se quejó específicamente de la comercialización de 
ciertos productos en droguerías. Por este motivo, el alcance de la medida se circunscribió desde un principio a 
los establecimientos farmacéuticos, y nunca se solicitó que esta nota fuera consignada en las actas de 
inspección de distribuidores de cosméticos o productos de aseo.  
 
 Adicionalmente, la referente Leidy complementó la explicación señalando que el registro de la nota en la ficha 
técnica depende de la clasificación de los productos que ofrezca el establecimiento. Si dentro de dicha 
clasificación aparecen productos homeopáticos, sí aplica la verificación correspondiente, ya que existen 
medicamentos homeopáticos de venta libre. Por lo tanto, si el establecimiento comercializa este tipo de 
productos, se debe realizar la verificación y registrar la nota aclaratoria correspondiente.  
 
Posterior a la resolución de dudas se inició la socialización de las listas de chequeo formuladas por el equipo 
de apoyo a la supervisión basándose en los cambios en el proceso integral e integrado de la vigilancia de la 
Salud Ambiental y el documento técnico de la línea operativa de medicamentos y tecnologías en salud, en 
donde el integrante del equipo de apoyo a la supervisión Didier Alexis Santos Lozano indicó el cambio de los 
nombre de algunas de las intervenciones en la acción de bienestar de fiscalización y aseguramiento sanitario 
como la inclusión de notas relacionadas al diligenciamiento de acta MS01 para atención de solicitudes 
del Fondo Nacional de Estupefacientes, verificación de no comercialización de productos no permitidos y 
observación sobre el no fraccionamiento de medicamentos antimicrobianos y el plan de acciones distrital de 
infecciones asociadas a la atención en salud IAAS, en las intervención bajo los códigos 65, 66, 67, 68, 73, 
inclusión del acta SA05 relacionada a la verificación de gestión de residuos en las intervenciones 65, 66, 73, 
81  e inclusión de las intervenciones relacionadas a Visita de IVC a Establecimientos, Clínicas y Consultorios 
Veterinarios, para verificación de manejo de Medicamentos de Control Especial y Visita de IVC a 
Establecimiento no Farmacéutico. Finalmente indicó los cambios en los medios de verificación en las 
intervenciones relacionadas a los fortalecimientos de las capacidades.  
 
 Con respecto a esto el integrante del equipo de apoyo a la supervisión Alexis, solicitó aclaración en cuanto a la 
intervención de Muestreos de la Línea de Medicamentos y Tecnologías en Salud - INVIMA y Otros ya que el 
documento operativo indica que la herramienta a utilizar es designada por el INVIMA por lo cual la referente 
Leidy indicó que cuando sean muestreos para el INVIMA, en el marco del programa Demuestra la Calidad, 
pues se utiliza es el formato que provea la entidad (INVIMA). Como segunda aclaración solicitó confirmar en el 
caso de la intervención de Fortalecimiento de capacidades para ópticas y talleres ópticos en cuanto las 
jornadas de capacitación solo se pueden ser en modalidad presencial, por lo cual el referente Oscar Alejandro 
Pérez Lara indicó que pueden ser de modalidad ya sea presencial o virtual.  
 
 Por consiguiente, el integrante del equipo de apoyo a la supervisión Andrés continuo con la presentación de la 
lista de chequeo en donde indicó que las intervenciones de las vigilancias intensificadas quedaron enmarcadas 
bajo el mismo código que las actividades rutinarias. También se informó que los medios y criterios de 
verificación se tomaron directamente del documento operativo haciendo claridades para cada una de las 
intervenciones, documentos soportes, valor de cada actividad que integran cada intervención  
 
Frente a esto la referente Dersy Liliana Añasco Bolaños realizó una aclaración frente a la intervención 
de Vigilancia intensificada de eventos adversos con medicamentos Farmacovigilancia e intoxicaciones que la 
lista de chequeo presentada no se observa el total de las asistencias técnicas programadas y faltan 
aproximadamente cinco ítems relacionados con la vigilancia de eventos adversos. Específicamente, mencionó 
que los componentes de vigilancia de vacunas, que se trabajan en conjunto con el equipo de la 
referente Ruth Lorena presentan siete ítems pendientes de actualización, de acuerdo con lo previamente 
comentado. Planteó la duda sobre el procedimiento a seguir: si se debe trabajar en ellos, retroalimentar la lista 
o tomar otra acción.  
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En respuesta, el integrante del equipo de apoyo a la supervisión Andrés, propuso incluir los ítems faltantes 
directamente en la ficha técnica para luego presentarla a revisión y obtener la aprobación correspondiente.  
 
Por lo cual el referente Oscar informó que compartirá la versión actualizada de los lineamientos con el líder 
del equipo de apoyo de la supervisión Freddy con el objetivo de ajustar la lista de chequeo con base en esta 
nueva versión. Solicitó que, si existen otras precisiones o ajustes realizados recientemente, se mencionen en 
ese momento para que el equipo sepa en qué ítems debe enfocarse para complementar la lista.  
 
Por último, el integrante del equipo de apoyo a la supervisión finalizó la presentación de la lista de chequeo con 
los aspectos generales de la línea de medicamentos y tecnologías en salud relacionados a resultados de 
laboratorio, medidas sanitarias de seguridad, procesos sancionatorios, alertas sanitarias, notas aclaratorias, 
establecimiento con MCE, atención y peticiones realizadas por los referentes distritales de Salud.  
 
 La referente Angie Magelli Gómez Gómez planteó una duda sobre la intervención de eventos masivos, 
preguntando si esta actividad se encuentra dentro del lineamiento de Medicamentos o del componente de 
Operativos, ya que en este último se menciona que a través de él se pueden intervenir dichos eventos.  
  
Por lo cual la referente Leidy explicó que inicialmente la actividad se planteó como establecimiento no 
farmacéutico, pero al revisar el tema se identificó que el objetivo desde la línea de Medicamentos era 
verificar la temporización el cumplimiento de las Buenas Prácticas de Abastecimiento. Señaló que la dificultad 
radica en el concepto sanitario. Indicó que, entre octubre y diciembre, los equipos de las subredes Norte y 
Centro Oriente utilizaron el acta MS12 para eventos esporádicos. Sin embargo, con los ajustes realizados en el 
mes en curso, la actividad regresa al componente de Operativos, como estaba inicialmente.  
  
 El líder del equipo de apoyo a la supervisión Freddy indico que el formato de la lista de chequeo está en 
proceso de modificación. La versión presentada es preliminar y se ajustará a los nuevos nombres de las 
acciones y a solicitud de los referentes de la línea de Medicamentos y tecnologías en salud. También informó 
que en la tabla de seguimiento a desfavorables se incluirán también las medidas sanitarias de seguridad, en 
particular aquellas orientadas a producto que normalmente no van acompañadas de un concepto sanitario.   
 No se presentaron más comentarios u observaciones, por lo cual se dio por finalizada la reunión a las 03:00 
p.m. 

 

COMPROMISOS* 
 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

Allegar lineamiento operativo actualizado, 
correos aclaratorios sobre diligenciamiento de 
herramientas de IVC e insumos para 
generación de glosas por parte de la línea de 
Seguridad Química 

Referentes de la Secretaría Distrital 
de Salud. 

12/12/2025 

Realizar el envío de la presente acta de 
reunión y lista de chequeo para aprobación de 
los referentes distritales 

Equipo de apoyo a la supervisión 12/12/2025 

 

REVISIÓN Y APROBACIÓN DEL ACTA 

 

No NOMBRES Y APELLIDOS CORREO TELÉFONO 
DIRECCIÓN/ 

OFICINA/ ENTIDAD 
 

FIRMA 

1 Leidy Judith Rodríguez Nieves 
LJRodriguez@saludca

pital.gov.co 
3649090 Ext 

9535 
SDS - SVSP  
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2 
Diana Carolina Guerrero 

Bahamón 
dcguerrero@saludcapit

al.gov.co 
3007628190 SDS – SVSP  

3 Oscar Alejandro Pérez Lara 
oaperez@saludcapital.

gov.co 
3132070184 SDS – SVSP  

4 Ruth Lorena Correa Ribón 
rlcorrea@saludcapital.g

ov.co 
3649090 Ext 

9535 
SDS – SVSP  

5 Angie Magelli Gómez Magali 
AMgomez@saludpublic

a.gov.co 
3508262375 SDS – SVSP  

6 Dersy Liliana Añasco 
DLAnasco@saludcapit

al.gov.co 
3176436042 SDS – SVSP  

7 Freddy Vicente Nieto Moreno 
FVNieto@saludcapital.

gov.co 
3202659507 SDS-SSSP  

8 
Andrés Felipe López 

Rodríguez 
aflopez@saludcapital.g

ov.co 
3202659507 SDS-SSSP  

9 Didier Alexis Santos Lozano 
dasantos@saludcapital

.gov.co 
3017402924 SDS-SSSP  

 
 ASISTENTES 
 
Anexo listado de asistencia SDS-DFO-FT-004.   
 
Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a 
reuniones SDS-DFO-FT-004, según lo establecido en el lineamiento de Actas de Reunión. 

 

 Evaluación y cierre de la reunión 
 

¿Se logró el objetivo? Observaciones (si aplica) 

 
Si   ( x )                                            No  (  )  
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